Términos y Condiciones de los Cursos de Formacion de BESPOKE SCHOOL OF FINANCE, S.L.

Los presentes Términosy Condiciones (en adelante, “T&C”) tienen por objeto regular la adquisicion
de los cursos de formacion, en formato presencial o e-learning (en lo sucesivo, “Cursos de
Formacién”), de BESPOKE SCHOOL OF FINANCE, S.L. (en lo sucesivo, “BESPOKE”) por parte de
cualquier usuario, sea personal fisica o juridica (en adelante, el/los “Cliente/s”), a través de la
plataforma de compra online, accesible a través de: https://cursos.bespoke-sf.com/ (en adelante,
el “Portal”).

BESPOKE cumple con la legislacién vigente, en cada momento, como sociedad de capital,
incluyendo los derechos de los consumidores y garantiza la confidencialidad y seguridad en las
comunicaciones con sus Clientes.

CONDICIONES GENERALES

Los presentes T&C resultaran de aplicacién para todos los Cursos de Formacién ofrecidos a través
del Portal. No obstante, algunos Cursos de Formacién podran llevar aparejadas condiciones
particulares que, en caso de discrepancia, prevaleceran sobre las condiciones generales.

1. TITULARIDAD DEL PORTAL

El Portal http://cursos.bespoke-sf.com/ es titularidad de Bespoke School of Finance, S.L. - C.I.F.:
B88256557 - Domicilio social: Calle Ayala 7, 2° Derecha, 28001, Madrid - Correo electrénico:
info@bespoke-sf.com - Teléfono: 34 678 464 771, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid en el
Tomo 38616, Folio 204, Hoja M-686774.

2. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

BESPOKE es titular o ha obtenido la correspondiente licencia sobre los derechos de explotacién en
materia de propiedad intelectual, industrial y de imagen sobre los contenidos disponibles a través
del Portaly los contenidos de los Cursos de Formacidn, entre otros a titulo meramente enunciativo
y no limitativo, los textos, disefos graficos, dibujos, cédigos, software, fotografias, videos, sonidos,
bases de datos, indices, imagenes, marcas, logotipos, expresiones e informaciones y, en general,
cualquier otra creacion protegida por las normas espafolas y los tratados internacionales sobre
propiedad intelectual e industrial (en adelante, conjuntamente, los “Contenidos”).

Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los Contenidos
y, en particular, queda prohibido modificar, copiar, reproducir, comunicar publicamente,
transformar o distribuir de cualquier forma la totalidad o parte de los Contenidos incluidos en el
Portal y en los Cursos de Formacidn, para propdsitos publicos, privados o comerciales, si no se
cuenta con la autorizacion previa, expresay por escrito de BESPOKE o, en su caso, del titular de los
derechos que correspondan.

El Cliente se compromete, de manera enunciativa y no limitativa, a no:

e Duplicar, reproducir, vender, alquilar, ceder, arrendar, prestar, licenciar, distribuir,
comunicar publicamente, transformar o de cualquier otra manera utilizar los Contenidos
y/0 cualquiera de sus elementos para un uso distinto al autorizado expresamente en los
presentes T&C.

e Descompilar, modificar, reformatear, reutilizar, traducir, extraer, realizar labores de
ingenieria inversa, desensamblar, realizar test de penetracion o acceder de cualquier otra
manera al Portal o al cddigo fuente de los Contenidos.

e Dividirofragmentar los Contenidos en diferentes partes o médulos para utilizarlos de forma
independiente.



e  Suprimir, eludir, manipular o alterar cualesquiera avisos relativos a derechos de propiedad
intelectual, industrial, o de cualquier otra indole que estuvieran incluidos en los
Contenidos.

e Vulnerar los derechos de propiedad intelectual, industrial, o de cualquier otra indole
que BESPOKE ostente sobre los Contenidos y cualesquiera otros elementos de su
respectiva titularidad.

e Desarrollar programas de ordenador, aplicaciones, o productos y/o informaticos,
invenciones de cualquier otra indole que cumplan una funcién similar a la de los
Contenidos.

e No reivindicar ni registrar, directa o indirectamente, ningin derecho de propiedad
intelectual e industrial relacionado con los Contenidos.

El acceso y navegacion del Cliente por el Portal en ningln caso se entendera como una renuncia,
transmisioén, licencia o cesién total ni parcial de los derechos antes indicados por parte de
BESPOKE.

Las referencias a nombresy marcas comerciales o registradas, logotipos u otros signos distintivos,
ya sean titularidad de BESPOKE o de terceras empresas, llevan implicitas la prohibicién sobre su
uso sin el consentimiento, previo, expreso y por escrito de BESPOKE o de sus legitimos titulares. En
ningun momento, salvo manifestacidon expresa en contrario, el acceso o uso del Portal y/o de sus
Contenidos, confiere al Cliente derecho alguno sobre las marcas, logotipos y/o signos distintivos en
élincorporados.

3. CONTENIDOS E INFORMACION SUMINISTRADA EN EL PORTAL

BESPOKE se reserva el derecho de modificar en cualquier momento la informacién y/o los Cursos
de Formacién, asi como las caracteristicas de las ofertas comerciales que aparecen en el Portal.

BESPOKE se compromete a que la informacién contenida en el Portal sea veraz y completa. No
obstante, en caso en que la informacion del Portal pudiese contener algun error, BESPOKE se
compromete a modificarlo de forma inmediata. Si el error se produjera en alguno de los precios de
los Cursos de Formacién y algun Cliente hubiera tomado una decisién de compra basada en dicho
error, BESPOKE, se comunicara a la mayor brevedad posible con el Cliente y el Cliente tendra
derecho arescindir su compra sin ningln coste por su parte.

4. PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante, “RGPD”) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (en lo sucesivo,
“LOPD”) le informamos que sus datos personales seran tratados de forma confidencial y quedaran
incorporados a la correspondiente actividad de tratamiento titularidad de BESPOKE.

Para cualquier duda o inquietud relativa a protecciéon de datos podra dirigir su comunicacién a
través de la siguiente direccion de correo electronico: protecciondedatos@bespoke-sf.com

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Bespoke School of Finance, S.L.
CIF: B88256557

Llevar a cabo la gestion del Curso de Formacién
contratado, el mantenimiento y cumplimiento de los
FINALIDAD presentes T&C, asi como facilitarle informacién sobre
ofertas y nuevos productos de interés para su actividad
académica o profesional

RESPONSABLE




Contratacion del curso de formaciéon correspondiente /
LEGITIMACION consentimiento del interesado para recibir comunicaciones
comerciales

No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal. Sus
DESTINATARIOS datos podran ser comunicados a la Administraciéon
Tributariay a las entidades bancarias

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacién, oposicién, a no ser objeto de
DERECHOS decisiones individuales automatizadas, portabilidad y
limitacion del tratamiento de sus datos en:
protecciondedatos@bespoke-sf.com

INFORMACION Puede consultar informacién adicional en la Politica de
ADICIONAL Privacidad en el Portal: https://cursos.bespoke-sf.com/

5. OBLIGACIONES DEL CLIENTE

El Cliente se obliga en todo momento a facilitar informacidn veraz sobre los datos solicitados en los
formularios de registro de usuario o de compra del Curso de Formacién, y a mantenerlos
actualizados en todo momento.

El Cliente se obliga a aceptar los presentes T&C, que debera haber leido con detenimiento y
entendido. Cualquier consulta sobre los T&C puede realizarla a través de la siguiente direccion de
correo electrénico: info@bespoke-sf.com.

El Cliente se obliga a guardar la confidencial de sus claves de acceso al Portal, no compartirlas 'y
actuar con diligencia en su custodia no permitiendo el acceso a terceros no autorizados.

En caso incumplimiento por parte del Cliente de las citadas obligaciones, BESPOKE, se reserva el
derecho arescindir el servicio de acceso al Curso de Formacién contratado por el Cliente.

6. DERECHOS DEL CLIENTE

En los Cursos de Formacioén presenciales, el Cliente, una vez adquirido el Curso de Formacion
presencial tendréd derecho a acudir al mismo y obtener su certificado de participacién o
aprovechamiento del mismo.

En los Cursos de Formacion en formato e-learning BESPOKE establece una disponibilidad del Curso
de Formacién contratados en su Portal que podra variar entre seis (6) y nueve (9) meses desde la
fecha de compra. Una vez culminado el mismo con éxito podrd recibir un certificado de
participacién o aprovechamiento del mismo.

Desistimiento: con caracter general, el Cliente podra disponer de un plazo de catorce (14) dias
naturales de desistimiento de su compra desde la contratacién. En el caso de Cursos de Formacion
e-learning, el plazo de desistimiento de catorce (14) dias desde la contrataciéon, quedara
suspendido en elmomento en que el Cliente utilice las claves para el acceso al contenido digital del
curso contratado. En el caso de Cursos de Formacién presenciales, el plazo de desistimiento de
catorce (14) dias desde la contratacién, quedara suspendido en el momento en el que el Cliente
acuda al Curso de Formacioén presencial o se realice el Curso de Formacidn presencial.

El Cliente podra comunicard, por cualquier medio admitido en derecho, su derecho de
desistimiento a BESPOKE, dentro del plazo estipulado. Se admitira el ejercicio del derecho de
desistimiento a través de la siguiente direccion de correo electrénico: info@bespoke-sf.com.



7. GARANTIA Y RESPONSABILIDAD

Los Cursos de Formacioén se ponen a disposicion del Cliente sin ningun tipo de garantia adicional,
expresa o implicita, relativa a su funcionamiento o idoneidad. BESPOKE ha adoptado las medidas
necesarias, dentro de sus posibilidades, para garantizar el funcionamiento de los Cursos de
Formacidny evitar la existencia y transmisién de componentes dafinos a los sistemas informaticos
de los Clientes.

BESPOKE no garantiza ni se hace responsable de: (i) la ausencia de componentes dafiinos en los
Cursos de Formacidén o en el servidor que lo suministra; (ii) la invulnerabilidad de los Cursos de
Formacién y/o la inexpugnabilidad de las medidas de seguridad que se adopten en los mismos; (iii)
los fallos de los Cursos de Formacion ocasionados por cualquier tipo de ataque a los servidores asi
como los fallos técnicos o de seguridad del sistema que impidan el funcionamiento de los Cursos
de Formacion; (iv) cualquier fallo técnico de cualquier tipo que dificulte, retrase o impida el correcto
funcionamiento de los Cursos de Formacion; (v) el sistema informatico y/o de telecomunicaciones
que sea utilizado por el Cliente, modem, router, software de conexion, software de navegaciény
complementos del programa de navegacion, virus ni de las deficiencias de funcionamiento del
mismo, y de las consecuencias que de esto se deriven; (vi) de la interrupcién o indebida
visualizacion de los Cursos de Formacién y/o los archivos o contenidos como consecuencia del mal
funcionamiento de las redes, red telefénica, fibra, ADSL, o similares; (viii) los dafios o perjuicios que
cause, a si mismo o a un tercero, cualquier persona que infringiera las condiciones, normas e
instrucciones establecidas en los Cursos de Formacion; y (x) la utilidad de la informacién de los
Cursos de Formacion.

La responsabilidad de BESPOKE, respecto al Curso de Formacién contratado, se limitara al precio
abonado por el Cliente por dicho Curso de Formacion, salvo que se establezca la existencia de dolo
o negligencia grave por parte de BESPOKE.

ElCliente garantiza el cumplimiento de la totalidad de los compromisos que asume en los presentes
T&Cy se compromete a mantener indemne, a eximir de responsabilidad y a defender sin limitacién
a BESPOKE contra cualquier reclamo legal, cargos, dafios, costes, gastos, responsabilidades y
pérdidas, incluidos los honorarios razonables de abogados, que surjan del uso que el Cliente haga
de los Cursos de Formacion y/o del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contenidas
en los presentes T&C.

8. PRECIOS E IMPUESTOS APLICABLES

Los precios de los Cursos de Formacidn, que aparecen en el Portal, incluyen el 21% del Impuesto
sobre el Valor Ahadido (IVA).

Los Cursos de Formacidn presenciales estaran sujetos a IVA del 21%.

Los Cursos de Formacién en formato e-learning seguiran las siguientes reglas respecto al IVA:

(i) Clientes de la peninsula (particulares, profesionales o empresas): sujetos a IVA del
21%.

(i) Clientes en Canarias, Ceuta o Melilla (particulares): sujetos a IGIC o IPSI.

(iii) Clientes en Canarias, Ceuta o Melilla (profesionales o empresas): no sujetos a IVA.

(iv) Clientes Unidén Europea particulares: sujetos a IVA del 21%.

(v) Clientes Unién Europea (profesionales o empresas): si identifican el VAT no sujeto a

IVA. Sino identifican el VAT, sujetos a IVA del 21%.



(vi) Clientes otros paises (particulares, profesionales o empresas): no sujetos a IVA.

En caso de no poder identificar la residencia fiscal del Cliente, BESPOKE considerara al Cliente
como residente en territorio de aplicacion de IVAy aplicara el 21% correspondiente.

9. FORMA DE PAGO

El Cliente podra efectuar la adquisicion de los Cursos de Formacién en el Portal
https://cursos.bespoke-sf.com/ a través de una pasarela de pago.

Todas las operaciones de pago on-line se realizan a través de un servidor seguro, basado en el
estandar SSL que protege los datos frente aintentos de violacion por terceros. Los datos del proceso
de compra se guardan en una base de datos disefiada para tal efecto.

Al aceptar los presentes T&C, el Cliente autoriza expresamente a BESPOKE para emitir la factura en
soporte electrénico. El Cliente es responsable de rellenar adecuadamente los datos de facturacion.
En caso de consultas sobre la facturacion el Cliente puede acudir a info@bespoke-sf.com.

10. GENERALIDADES

Los encabezamientos de los distintos apartados son sélo informativos, y no afectaran, calificaran o
modificaran la interpretacion de los T&C.

En caso de existir discrepancia entre lo establecido en las Condiciones Generales de los presentes
T&C y las Condiciones Particulares, prevalecera lo dispuesto en las Condiciones Particulares.

En el caso de que cualquier disposiciéon de estos T&C fuera considerada nula o inaplicable, en parte
0 en su totalidad, por cualquier Juzgado, Tribunal u érgano administrativo competente, dicha
nulidad o inaplicaciéon no afectara a las otras disposiciones de los T&C ni a las condiciones
particulares que, en su caso, hayan podido ser establecidas.

Elno ejercicio o ejecucidn, por parte de BESPOKE, de cualquier derecho o disposicién contenida en
los presentes T&C no constituird una renuncia al mismo, salvo reconocimientoy acuerdo por escrito
por parte de BESPOKE.

11. LEGISLACION APLICABLE Y TRIBUNALES COMPETENTES

Los presentes T&C y las compraventas de los Cursos de Formacion realizadas entre BESPOKE y el
Cliente se regiran por la legislacion espafiola. El conocimiento y resolucién de cualesquiera litigios,
discrepancias o diferencias que pudieran surgir, se regirdn y resolveran de conformidad con lo
establecido en la legislacién espafiola y con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles, BESPOKE y el Cliente se someten a los Juzgados y Tribunales de Madrid, capital.

CONDICIONES PARTICULARES
1. CURSOS DE FORMACION E-LEARNING

La duracion del Curso de Formacién en formato e-learning estara especificada en la publicidad u
oferta en el Portal https://cursos.bespoke-sf.com/ .

Una vez finalizado el proceso de contratacién del Curso de Formacidén en formato e-learning y la
aceptacion, se procedera al envio de las claves de usuario para entrar en el Portal, que se realizara
mediante correo electrénico y en un plazo maximo de 48-72 horas. En caso de no recepcion de las
claves, en el tiempo establecido, el Cliente podra contactar a través de info@bespoke-sf.com.

ElCliente reconoce que las claves de acceso al Portal que le sean asignadas para el acceso al Curso
o Cursos de Formacidén contratados son personales e intransferibles, siendo el Unico responsable
de las consecuencias que puedan derivarse del mal uso, divulgacion o pérdida de las mismas.



En caso de incumplimiento, BESPOKE tendra derecho a resolver el contrato del Curso o Cursos de
Formacién de forma unilateral sin derecho a indemnizacién por parte del Cliente.

El Cliente se compromete a rellenar los campos de los formularios, que en cada momento estén
disponibles en el Portal, con informacion valida, veraz y completa. BESPOKE no se responsabiliza
por la veracidad y exactitud de la informacién que proporcione el Cliente a efectos de registro o
facturacion.

Para la contratacion de los Cursos de Formaciéon en formato e-learning, BEPOKE utiliza la pasarela
de pago del Banco Santander, la cual acepta las siguientes tarjetas: VISAy MASTERCARD.

El pago mediante esta pasarela es seguro. La totalidad de la transaccidn se encuentra de forma
cifrada através de un servidor de validacién bancaria, utilizdndose el protocolo de encriptacién SSL
(Secure Socket Layer), el cual protege la transmisién de los datos del Cliente al hacer el pago en el
Portal.

2. CURSOS DE FORMACION PRESENCIAL

Una vez sea realizada la contratacidon de un Curso o Cursos de Formacién en formato presencial, el
Cliente recibira un email en el que se detallara la informacion relativa a la formacién presencialy la
confirmacién de reserva de plaza, en un plazo maximo de 72 horas. En caso de no recepcién del e-
mail de confirmacidn, el Cliente podra contactar a través de info@bespoke-sf.com.

El Cliente asume que para que los Cursos de Formacidén en formato presencial se lleven a cabo es
necesario un minimo de asistencia, que establecerd BESPOKE para cada Curso de Formacién en
formato presencial. Si ese minimo de asistencia no llegara a alcanzarse se procedera o bien a la
cancelacion del Curso de Formacién o bien al cambio de fecha de imparticién del mismo. En caso
de cancelacién, del Curso de Formacion en formato presencial, se devolvera al Cliente el importe
abonado en un plazo de 72 horas. En caso de cambio de fecha de imparticién, del Curso de
Formacién en formato presencial, se consultara con el Cliente y si el Cliente no aceptara el cambio
por cualquier motivo, se devolverd al Cliente el importe abonado en un plazo de 72 horas.

BESPOKE se exonera de responsabilidad si, por caso fortuito o fuerza mayor, no pudiera ser
celebrado el Curso de Formacién en formato presencial.

El Cliente se compromete a rellenar los campos de los formularios, que en cada momento estén
disponibles en el Portal, para la contratacién de los Cursos de Formacién en formato presencial,
con informacién valida, veraz y completa. BESPOKE no se responsabiliza por la veracidad y
exactitud de la informacidn que proporcione el Cliente a efectos de registro o facturacién.

Para la contratacién de los Cursos de Formaciéon en formato presencial, BEPOKE utiliza la pasarela
de pago Banco Santander, la cual acepta las siguientes tarjetas: VISAy MASTERCARD.

El pago mediante esta pasarela es seguro. La totalidad de la transaccidon se encuentra de forma
cifrada a través de un servidor de validacién bancaria, utilizdndose el protocolo de encriptacién SSL
(Secure Socket Layer), el cual protege la transmision de los datos del Cliente al hacer el pago en el
Portal.

3. PROTECCION DE DATOS

En adicidon a la estipulacion cuarta de las Condiciones Generales de los presentes T&C, para la
adecuada imparticion de los Cursos de Formaciéon, BESPOKE tratara los datos personales de los
Clientes con la finalidad de gestionar las inscripciones, gestionar la facturaciéon, permitir los
correspondientes accesos al Portal o a las clases presenciales, hacer el seguimiento de los Cursos
de Formacidény evaluar el desempefio y asistencia a los mismos. Asi mismo, los datos personales
podran ser utilizados con finalidades comerciales, en beneficio de los Clientes, como el caso de
descuentos o comunicaciones de nuevos Cursos de Formacion.



La aceptaciéon de los presentes T&C supone la aceptacion del Cliente para el tratamiento de sus
datos personales de conformidad con lo establecido en los mismos.

En el caso, en que un Cliente gestione la suscripcion de otros Clientes en cualquiera de los Cursos
de Formacion, el Cliente declara que dispone del consentimiento o la legitimacidn necesaria para
el tratamiento de los datos personales que proporcione a BESPOKE y sera responsable de las
consecuencias derivadas del tratamiento inadecuado de los mismos.

El Cliente entiende y consiente que, en los Cursos de Formaciéon en formato e-learning o presencial
gue contrate:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(vi)

Su nombre de usuario en el Portal podra ser facilitado al resto de Clientes que participen en
el mismo Curso de Formacion en formato e-learning si el mismo se realiza en tiempo real
(streaming) o de forma sincrona. Si el Cliente no quiere compartir sus datos personales
identificativos puede utilizar, en el momento de la suscripciéon, un nombre de usuario que
no permita identificarle.

En algunos de los Cursos de Formacion en formato e-learning, las sesiones podran ser
grabadas para su posterior visualizacién hasta 90 dias después de la finalizacién del Curso
de Formacién en formato e-learning en el Portal, siendo accesible solo por los Clientes del
Curso de Formacién.

Si al finalizar un Curso de Formacién, bien en formato presencial o bien en formato e-
learning, el mismo es certificable a través de una empresa certificadora o centro de
formacién acreditado con el que BESPOKE mantenga un acuerdo de colaboracién, los
datos de contacto del Cliente serdn comunicados a esta empresa o entidad con la Unica
finalidad de emitir el certificado correspondiente o informarle sobre el proceso de
certificacion.

Eluso de la camara en las sesiones en tiempo real (streaming) o de forma asincrona de los
Cursos de Formacion en formato e-learning sera facultativo, pero se recomienda a los
Clientes el uso de la misma con la finalidad de que los profesores / formadores puedan
identificar a los Clientes asistentes y dirigirse a ellos en las diferentes sesiones, mejorando
la interaccidn entre los todos los Clientes participantes.

BESPOKE utilizara proveedores de plataformas que cumplen con la normativa de
proteccion de datos como Zoom o Microsoft Teams.

En los Cursos de Formacion en formato presencial se podran tomar fotografias o realizar
actividades audiovisuales que permitan la promocién de las actividades de BESPOKE. El
Cliente consiente el uso de su imagen y/o voz para la citada finalidad. En caso en no estar
de acuerdo deberd comunicarlo oportunamente a la siguiente direccién de correo
electrénico: protecciondedatos@bespoke-sf.com.

Los Clientes que contraten un Curso de Formacidn pasaran a formar parte de la base de
datos de antiguos alumnos de BESPOKE lo que conllevara ciertos beneficios (econémicos
como descuentos 0 no econémicos como networking o boletines), que definira BESPOKE
en cada momento. Si el Cliente no desea formar parte de los antiguos alumnos de BESPOKE
debera comunicarlo a la siguiente direccién de correo  electrénico:
protecciondedatos@bespoke-sf.com.



4. COMUNICACIONES

Para cualquier comunicacion entre BESPOKE y el Cliente, éste debera dirigirse a BESPOKE a la
direccién postaly/o electrénica arribaindicadas en las Condiciones Generales de esto T&C. En todo
caso, las comunicaciones de BESPOKE hacia el Cliente se realizaran preferentemente por via
electrénica, utilizando para ello los datos de contacto suministrados. El Cliente acepta
expresamente la utilizacion del correo electrénico como procedimiento valido para el intercambio
de informaciény la remisién de comunicaciones entre y/o con BESPOKE.

5. CANAL DE DENUNCIAS

BESPOKE, en el desarrollo de su actividad econdmica, ha establecido tolerancia cero a la
corrupcién publica o privada y promueve lineamientos éticos para poder prevenir y detectar actos
de corrupcién.

A estos efectos, se pone a disposicion de los Clientes el canal de denuncias correspondiente, con
el fin de que el Cliente pueda comunicar aquellas acciones cometidas o que tengan la apariencia
de haber sido cometidas en violacién de los presentes T&C o la normativa vigente, las cuales seran
informadas a través del siguiente correo electronico: canaldedenuncias@bespoke-sf.com.

BESPOKE mantendra en reserva la identidad del denunciante y se asegurara que no reciba ningun
tipo de represalia, discriminacién y/o sancién por la denuncia formulada de buena fe.

6. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Informamos a los Clientes que, en el desarrollo de su actividad econdmica, BESPOKE se adhiere a
los Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas relativos a los derechos humanos, las normas
laborales, la proteccién del medio ambiente y la lucha contra la corrupcién.

BESPOKE establece un compromiso firme con la Responsabilidad Social y la Sostenibilidad,
previniendo y minimizando los posibles riesgos de BESPOKE surgidos en el desarrollo de su
actividad.

7. DURACION Y MODIFICACION

BESPOKE se reserva el derecho de modificar los presentes T&C y/o las Condiciones Particulares
que, han sido establecidas para la utilizacién y/o contratacién de los Cursos de Formacién, cuando
lo considere oportuno a los efectos de adecuarse a los cambios legislativos, de negocio y/o
tecnoldgicos, siendo validas y surtiendo sus efectos desde su publicacién en el Portal. La vigencia
temporal de estos T&C coincide, por lo tanto, con el tiempo de su exposicidon, hasta que sean
modificadas total o parcialmente, momento en el cual pasardn a tener vigencia los textos
modificados.

Términos y Condiciones BESPOKE: marzo 2025.



